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Create your account on ameli.fr

You used the website https://etudiant-etranger.ameli.fr to enrol with the French Health Insurance as
an international student.

Once your registration finalized, you have to create an account on the French Health Insurance main
website amellfr,

From this account, you can [among others):

- Follow up your reimbursements

- Qder a new Carte Vitale if yours is lost or stolen

- Download your proof of health coverage Attestation de droits [sometimes asked by
administrations]

- Contact the French Health Insurance

To create your account on ameli.fr, you must have received your Carte Vitale

You will also need a temporary password. To obtain it [per text):

- Phone 3646 ;
- In a French Health Insurance office [list and addresses):
https://www.amelifr/rhone/assure/adresses-et-contact/points-accueil).

Once received, 9o on amellfr

E] https:/fwww.ameli.fr/rhone/assure
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Mon compte ameli
Consulter mes remboursements, faciliter mes

démarches. ..

[ - Accéder a mon compte ameli

Mon espace santé
Stocker et partager mes données de santé en toute
sécurité

[ => Accéder a Mon espace santé

carte d’'assurance maladie

J'accéde a mon compte ameli

Tous les champs sont obligatoires.

o] . . . .
& | Mon numéro de sécurité sociale

Ou trouver mon numeéro de sécurité sociale ?

(ou code provisoire) ﬁ Code received per text

&1 Mon mot de passe

Mot de passe oublié ?

ME CONNECTER
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Création du compte ameli

Mot de passe

()

Pour maintenir la confidentialité de vos
informations, nous vous recommandons
de ne pas choisir un mot de passe que
vous utilisez déja sur un autre site.

Your password must contain:

Votre mot de passe doit :
« Comporter entre 8 et 50 caractéres e Between 8 and 50 characters
« Contenir des caractéres latins (de a jusqu'a z e On |y Latin character (from a

sans accent) minuscules et majuscules X .
) . s 5 to z without accent) capitals
« Contenir un chiffre ou un caractére spécial

parmilessuivants: 2! $E€@&(-+_)=*% and small letters
EE .
e A number or a special
character (see list)
« Ne pas contenir votre numéro de sécurité , b
sociale, votre date de naissance ou une * Don’t use your FHI num er,
partie de celle-ci your birthdate or identity

= Ne contenir que des caractéres autorisés

* Champs obligatoires

Nouveau mot de passe *

Niveau indicatif de sécurité :

Confirmer le mot de passe *

( Annuler
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Agir ensemble, protéger chacun

Création du compte ameli

© ® ®

Conditions générales d'utilisation du compte ameli

Pour accéder aux services de votre compte, vous devez d'abord
accepter les conditions générales d'utilisation.

En adhérant au compte ameli, vous acceptez de ne plus recevoir vos relevés
de prestations par courrier postal au profit d'une consuitation en ligne.

La saisie d'une adresse mail est obligatoire pour bénéficier des services du
compte. En renseignant et confirmant votre mail, vous acceptez de recevoir
dans I'espace d'échanges du compte, tout ou partie des courriers et
messages de I'Assurance Maladie.

Pour plus d'informations, consultez les conditions générales d'utilisation
détaillées.

0 Vous déclarez avoir lu et acceptez les conditions générales

d'utilisation détaillées précédemment.

< Annuler > Passer a |'étape suivante

Création du compte ameli

@ @ ©

Vos informations

* Champs obligatoires

><  Mail PG

Choisissez I'adresse mail que vous
consultez régulierement pour permettre les
échanges avec |'Assurance Maladie

Votre adresse mail *

Votre adresse mail ] Your personal mail address
Confirmer votre adresse mail * (not the university one)
Confirmer votre adresse mail ]
D Téléphone portable AON

Votre numéro de téléphone portable

Votre numéro de téléphone portable ]
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’ Compte ameli

VALIDATION DE MON EMAIL

Pour finaliser la création de votre compte, merci de cliquer sur le lien regu par email.

Each time you [og in, you have to enter your French Health Insurance number, your password

and a code received per email.

Vos coordonnées sont-elles a jour ?

Adresse postale, mail, téléphone... Vérifiez que vos informations
sont exactes sur votre compte ameli.

ST
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On your Ameli account, some information are in red

Médecin traitant [referring doctor]: He/She is the doctor [generalist or specialist] who you freely
choose with his/her agreement and report to the French Health Insurance.

He/She manages your medical records and coordinates your cares [order medical exams, referring
you to a specialist etc.)

Having a referring doctor allows you to receive better refunds.

More information: httos://www.ucly fr/en/student-life/international-relations-office/international-
student-desk/administrative-procedures/health-coverage /vou-are-a-not-a-european-eu-eea-or-
swiss-student-and-you-have-a-visa/ > 7 tab Health care system, costs and refunds.

Mutuelle [complementary health insurance]: The French Health Insurance refunds a part of your
care costs, but all in totality.

In order to be better reimbursed and if you need regular and special cares, you ¢an to take out a
complementary health insurance.

More information : https://www.ucly.fr/en/student-life/international-relations-office/international-
student-desk/administrative-procedures/health-coverage/vou-are-a-not-a-curopean-eu-eea-or -
swiss-student-and-you-have-a-visa/ > 2 tab Complementary health insurances / CSS

CEAM [HEIC]: The European Health Insurance Card allows you to benefit from a health coverage
during a temporary stay in ancther country of the European Union, Norway, Liechtenstein, Island,
Switzerland and the United Kingdom [for a intership, a mobility for study, tourism].

More information : https://employment-social-affairs.ec.europa.cu/policies-and-activities/moving-
working-europe/eu-social-security-coordination/european-health-insurance-card_en

*END*
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