Bachelor Développement Touristique

TOURISME

Et si vous choisissiez les métiers du Tourisme ?

Le Bachelor Développement Touristique de I'UCLy situé au Puy-en-Velay, en partenariat
avec la CCl Haute-Loire, vise a former aux différents métiers du secteur du tourisme.

Professionnalisant, grace a I'alternance, cette formation repose sur la validation de deux
diplomes :

 Un titre RNCP Niveau 6 (délivré par le Ministere du Travail) « Responsable de
développement touristique territorial »

 Un certificat UCLy « Vers un tourisme bienveillant pour répondre aux évolutions
sociales, économiques, technologiques et géopolitiques »

DECOUVREZ LE

BACHELOR DEVELOPPEMENT
TOURISTIQUE

PRESENTATION DU BACHELOR

Formation développement touristique en alternance

Le Bachelor Développement Touristique, situé au Puy-en-Velay, forme des cadres intermédiaires
et supérieurs aux différents métiers du secteur du tourisme, capables de gérer des établissements
publics ou privés et de manager des équipes dans un environnement éthique et bienveillant.



Le responsable de développement touristique territorial fédere et accompagne les acteurs du
tourisme ou en lien avec le secteur, afin d'accroitre la qualité de I'accueil et I'attractivité du
territoire, d’optimiser le nombre de visiteurs et les ressources induites et de valoriser les atouts du
territoire dans le cadre d'un développement durable. Il participe a la programmation des phases
du projet ou de I'événementiel et coordonne les équipes de salariés ou de bénévoles impliquées. Il
respecte la politique territoriale et tient compte des attentes et des modes de consommation de la
clientele et des intéréts de la population locale.

Accessible apres un Bac + 2, il permet une poursuite d’'étude en 3e année et la validation d'un
double dipléme :

* Un titre RNCP Niveau 6 (délivré par le Ministere du Travail) « Responsable de
développement touristique territorial »

» Un certificat UCLy « Vers un tourisme bienveillant pour répondre aux évolutions sociales,
économiques, technologiques et géopolitiques »

Lieu de formation

Les cours ont lieu en plein coeur du Puy-en-Velay (Haute-Loire), dans le prestigieux Hotel-Dieu. Les
locaux sont aménagés et équipés pour apprendre dans les meilleures conditions.

Programme du Bachelor Développement Touristique

Le programme du Bachelor est composé de 4 blocs de compétences du Titre RNCP et des 4
modules de spécialisation du certificat UCLy « Tourisme bienveillant ».

Corps enseignant

Le corps enseignant est composé d’enseignants-chercheurs ainsi que de professionnels de terrain,
de I'UCLy et de la CCl Haute-Loire.

Accessibilité

L'établissement et la formation sont accessibles aux personnes en situation de handicap.

Partenariats

CCl Haute-Loire
Région-Auvergne-Rhdéne-Alpes
Département de Haute Loire
Agglomération du Puy-en-Velay

ADMISSION

Public

Niveau de recrutement : Bac + 2


https://www.hauteloire.cci.fr/
https://www.auvergnerhonealpes.fr/
https://www.hauteloire.fr/
https://www.agglo-lepuyenvelay.fr/

Peut-on faire un Bachelor apres un BTS Tourisme ?

Le Bachelor Développement Touristique de I'UCLy est accessible aprés deux années d’études
supérieures et s'adresse plus particulierement aux titulaires d'un BTS tourisme. Il est également
accessible apres une expérience professionnelle significative dans le secteur.

Conditions d’admission

« Etre titulaire d’un Bac +2, soit 120 crédits ECTS validés (L2, DUT, BTS, titre professionnel
inscrit au RNCP de niveau 5) ou
* Avoir une expérience professionnelle significative dans le secteur

Inscription au Bachelor Développement Touristique

* Phase principale de candidature : du 13 janvier 2025 au 18 juillet 2025.
» Phase complémentaire (selon les places disponibles) : du 25 aodt 2025 au 08 septembre
2025.

Pour candidater au Bachelor, remplissez le dossier en ligne. Vous serez ensuite convoqué a un
entretien.

Ouverture conditionnée a une nombre suffisant d’inscriptions.

e candidate au Bachelor

Frais de formation

Les frais de formation sont entierement pris en charge par I'entreprise d’accueil.
LES + DE LA FORMATION

Un territoire propice

L'Auvergne-Rhone-Alpes, deuxieme région la plus touristique de France, est un véritable
laboratoire avec ses terroirs, son patrimoine historique, culturel et religieux, sa gastronomie et ses
paysages. C'est un terrain particulierement propice au développement du Bachelor.

Un environnement d’exception

L'Ho6tel-Dieu du Puy-en-Velay (Haute-Loire), magnifique batisse du XVlle siecle classée par
I"'UNESCO au patrimoine mondial de I’'Humanité, accueillera I'Ecole professionnelle supérieure de
Tourisme de I'UCLy (en partenariat avec la CCl Haute-Loire). Les locaux neufs et entierement
équipés répondent aux besoins de I'équipe pédagogique et des étudiants.


https://www.ucly.fr/candidature-bachelor-tourisme-ucly-cci-haute-loire/
https://www.ucly.fr/candidature-bachelor-tourisme-ucly/

Une formation professionnalisante

Le titre RNCP priorise I'expérience professionnelle par la voie de I'alternance et les périodes en
formation s'appuient sur le travail en groupe et les cas concrets et pratiques grace a I'expertise de
professionnels du secteur.

Des valeurs bienveillantes

Le Bachelor Développement Touristique s’inscrit dans une dynamique globale en faveur de
I’émergence d’'une nouvelle forme de tourisme durable et éthique. Le certificat UCLy « Vers un

« tourisme bienveillant » pour répondre aux évolutions sociales, économiques, technologiques et
géopolitiques », se base sur 4 modules qui questionnent les enjeux environnementaux et sociaux
de demain.

ALTERNANCE ET DEBOUCHES

Bachelor Développement Touristique en alternance

Le Bachelor est accessible en alternance et offre de nombreux avantages académiques et
financiers. L'étudiant justifiera d'une solide expérience en entreprise et de I'acquisition de
compétences complémentaires a sa formation. De plus, les frais de scolarité sont intégralement
pris en charge par I'employeur, qui devra également verser un salaire a I'étudiant pouvant aller
jusqu’a 100% du SMIC.

Types de contrat en alternance

L'alternance est proposée selon deux types de contrats :

* le contrat d’apprentissage
* le contrat de professionnalisation
* la formation est également accessible en formation professionnelle

Le contrat d'apprentissage peut débuter 3 mois avant le début de formation et se terminer 2 mois
apres la fin de la formation.

Rythme de I'alternance

1 semaine par mois en formation de septembre 2025 a septembre 2026 (inclus). Au total :

e 525 heures pour le titre RNCP
35 heures pour le certificat UCLy

Quels débouchés apres un bachelor en tourisme ?

L'aspect professionnalisant du Bachelor Développement Touristique assure une insertion
professionnelle rapide et ouvre de nombreuses portes. Les futurs managers peuvent rapidement
prendre leurs responsabilités dans des milieux trés variés allant du loisir, a la restauration en



passant par la culture.

Les titulaires d’un bachelor développement touristique peuvent se diriger vers les métiers suivants

» Chargé de mission tourisme

» Chargé de mission développement du tourisme local

» Chargé de mission promotion et valorisation du tourisme local

» Chargé de mission développement économique et touristique

» Chargé de la coordination touristique

e Animateur de tourisme local

» Responsable de projets de développement touristique

» Responsable de promotion et de valorisation du tourisme local

e Responsable de coordination touristique territoriale

» Responsable de développement touristique territorial

» Chargé d'études tourisme

» Chef de projets tourisme

e Consultant tourisme

 Coordinateur du développement touristique territorial

» Chargé d’'études développement touristique

» Responsable de projets de développement touristique

» Responsable de Bureau d’Information Touristique

» Responsable d'Office de Tourisme

» Responsable d’agences touristiques

» Responsable d’hébergement hételier, de village vacances, d’hotel-restaurant
* Responsable adjoint d’agences de voyages ou d’office de tourisme
» Directeur de résidence hoteliere ou d’hotellerie de plein air
 Exploitant de camping, chambres d'hétes, gite et hébergement touristique
» Gérant de camping

La liste des métiers accessibles est longue et non exhaustive. Une poursuite d’'études niveau
Master est également envisageable.

NOUS CONTACTER

Contacter I’équipe du Bachelor

Hotel-Dieu, 2 Rue Bec de Lievre, 43000 Le Puy-en-Velay
bachelortourisme@univ-catholyon.fr
04 1593 00 50

Nous rencontrer
A Lyon
UCLy campus Carnot (23 place Carnot)

» Samedi 07 décembre 2024 de 9h30 a 17h


mailto:bachelortourisme@univ-catholyon.fr

» Samedi 18 janvier 2025 de 9h30a 17h
e Samedi 15 février 2025 de 9h30 a 17h

Au Salon de I’Etudiant Eurexpo (9 avenue Louis Blériot 69080 Chassieu)
* Du vendredi 10 au dimanche 12 janvier 2025 de 9h a 17h

Au Puy-en-Velay

Au Forum enseignement supérieur (Centre Pierre Cardinal au Puy-en-Velay)
 Mardi 03 décembre 2024 de 9h00 a 17h

UCLy Hotel Dieu (2 rue Bec de Lievre)

» Samedi 25 janvier 2025 de 9h a 16h
e Du lundi 10 au vendredi 21 mars 2025
e Du lundi 07 au vendredi 18 avril 2025

Les avantages du Bachelor Développement
Touristique

Une formation
professionnalisa
nte grace a

Un
accompagnemen
t personnalisé

1 lieu d'études
privilégié,
I’Hotel-Dieu du
I'alternance

Puy-en-Velay

Nos étudiants témoignent

Manon

ETUDIANTE DU BACHELOR DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

Ce Bachelor est une réelle opportunité au Puy en Velay, terre animée par le tourisme. Il allie la
découverte du monde professionnel avec le systeme de I'alternance mais aussi I'apprentissage
théorique de notions nécessaires a la mise en place de projets touristiques.

Fabien

ETUDIANT DU BACHELOR DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

Pourquoi le Bachelor tourisme du Puy ? Pour plusieurs raisons. Tout d’abord cette formation en
alternance me permet d’acquérir de nouvelles compétences et de directement les appliquer dans
ma structure.



Marie

ETUDIANTE DU BACHELOR DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

Mon année au sein du Bachelor a été riche d’un vaste apprentissage. Cette formation permet de
développer de nombreuses compétences en comptabilité, négociation, management...

DECOUVREZ LE

PROGRAMME
DETAILLE

TITRE RNCP + CERTIFICAT

Bloc A - Mettre en ceuvre des projets touristiques
durables sur un territoire

» Réalisation et valorisation de projets touristiques et évenementiels durables dans une
dynamique territoriale de réseau

» Conduite de projets : méthodes et outils

» Encadrer des salariés et des bénévoles (juridique, administratif)

» Gérer I'organisation et animer les différentes équipes de salariés et de bénévoles sur le
territoire

» Gérer, suivre et présenter un projet de développement touristique

Bloc B - Accompagner le développement marketing d’un
territoire

» Réaliser le diagnostic d'un territoire et de son potentiel touristique (en tenant compte des
nouvelles formes de tourisme)

» Analyser son marché touristique : méthodes et outils

 Définir des offres touristiques et superviser leur mise en ceuvre

» Elaborer une stratégie commerciale multicanale d’offres touristiques

» Concevoir le plan de communication et définir les outils appropriés

e Promouvoir un territoire et ses offres touristiques

» Réaliser les documents de promotion en anglais

Bloc C - Assurer la faisabilité financiere d’une structure ou
action touristique
» Elaborer le budget prévisionnel d'une structure ou d'une action touristique

» Analyser la faisabilité financiere d’une structure ou d’une action touristique
* Elaborer et construire des dossiers de financement



¢ Rechercher des financements

Bloc D - Contribuer au développement de la démarche
qualité de I’accueil touristique

» Mettre en ceuvre et analyser une démarche qualité pour un projet de développement
touristique

 Définir les outils de mesure de la démarche qualité et les analyser

» Réaliser un questionnaire de satisfaction en anglais

 Construire, gérer et analyser sa communication web et sa e-réputation

 Obtenir 1 label ou 1 classement pour un opérateur de Tourisme

Les nouvelles formes de tourisme

Le tourisme face aux nouvelles menaces

Le tourisme de demain face aux enjeux divers de la mobilité
Le tourisme et I'éthique



Contactez-nous

0472 325012

Lundi - Vendredi, 9h - 18h

Campus Saint-Paul

10, place des Archives - 69002 LYON
Métro Perrache (ligne A)

Tramways T2 et T1

Campus Carnot

23, place Carnot - 69002 LYON
Métro Perrache (ligne A)
Tramways T2 et T1

Campus Alpes Europe
25 rue de la Cité - 74000 ANNECY




